
Sofortige Kosteneinsparungen  
und schneller ROI

Keine Änderung an bestehenden  
IT-Prozessen und Infrastrukturen

Nachhaltige, grüne  
Unternehmenskommunikation

Moderne Kommunikation 
Nachhaltig, sicher, digital und einfach.

Unsere Lösung für Sie ist der bitkasten, eine sofort einsetzbare 
Kommunikationsplattform für den digitalen und medienbruch-
freien Informationsaustausch. 

Die Basis ist ein eindeutig identifizierter Nutzerkreis und ver-
schlüsselte Transportwege. Die Identifizierung und digitale 
Zustellung der Kommunikation erfolgen mittels der bekannten 
Postadresse.

Der bitkasten steht für schnelle Kommunikation wie E-Mail, 
aber ohne E-Mail-Adresse, dafür sicher und DSGVO-konform. 

DIGITALE VERNETZUNG VON SENDER & EMPFÄNGER

Unternehmen möchten einfach und kostengünstig kommunizieren. Die einfachste Lösung erscheint die 
digitale Kommunikation mittels E-Mail. Doch unzureichende Sicherheit und komplizierte Verschlüsselungs-
technologien reduzieren die Nutzerfreundlichkeit. 

Also wird weiterhin gedruckt und physisch zugestellt. Dies wiederum ist nicht nachhaltig und führt bei stei-
gender Ressourcenknappheit zu höheren Kosten.

•	 Mehr als ein „Postkorb“: Empfangen, Senden, Datenübermittlung und 
Archivierung im Langzeitarchiv der Kund:innen

•	 Investitionsschutz: Bestehende Portalfunktionen im bitkasten nutzbar
•	 Einfache Einbindung in interne Systemlandschaft
•	 Rechtssichere Zustellung und schnelle Bearbeitung der notwendigen 

Kommunikation – Informationen direkt digital verarbeitungsfähig
•	 Integrierte Qualifizierte Elektronische Signatur (QES)
•	 Zustellung und Erreichbarkeit über die offizielle Postadresse
•	 Postzustellung von jedem Unternehmen, das Post einliefert
•	 "Briefkastenschlüssel" ist eine eindeutige Identifizierung & Authentifizierung
•	 DSGVO-konform: Kein E-Mail Spam, keine Weitergabe persönlicher Daten

•	 Anbindung an eID & SSI machen 
bitkasten zum "Vertrauensdienst" 

•	 Kein Opt-In wie bei E-Mail erforderlich

•	 Kanalsteuerung entfällt durch 
intelligente Zustellung - entweder 
digital oder traditionell per Druck

•	 Keine kanalspezifische Aufbereitung 
der Dokumente notwendig



bitkasten AG
Wallensteinstraße 63
90431 Nürnberg  
 

+49 911 6000 2874
info@bitkasten.de
www.bitkasten.de

Der bitkasten sorgt für eine sichere, digitale Vernetzung der Kommunikationspartner. Die Identifizierung der
Nutzer:innen liefert gegenseitiges Vertrauen und ermöglicht Prozesse medienbruchfrei zu gestalten. ​Benötigte  
Kundeninformationen können direkt angefordert und sicher übertragen werden – ohne unsichere E-Mail. 

Durch offene Schnittstellen ist die direkte Anbindung an bestehende Systeme oder eine Integration an existierende 
Portale einfach möglich.

Mit dem bitkasten kommunizieren Sie endlich sicher und papierlos. Und für Empfänger:innen ist es ein digitaler Brief-
kasten - für alle Unternehmen, Kommunen und Verwaltungen nutzbar - wie ein digitaler Marktplatz. Der bitkasten 
wird bereits von einer sechsstelligen Anzahl Nutzer:innen verwendet - stark steigend.

bitkasten, DIE MODERNE KOMMUNIKATIONSPLATTFORM

NACHHALTIG - DIGITAL - EINFACH - SICHER

Sicherheit

1 | Identifizierung 

•	 Online-Funktion des Personal-
ausweises (BSI Zertifikat)

•	 Einzubindende Servicekonten
•	 IDnow

•	 yes®  
(Online-Banking)

•	 mySaveID  
(Identifizierung juristischer Personen)

2 | Authentifizierung 

•	 Passwort & Benutzername
•	 Biometrische Anmeldung  

(Unterstützung durch Smartphone 
erforderlich)

•	 XignSys Lösung

3 | Kommunikation  
     & Letzte Meile
•	 Rechtssichere Kommunika-

tion/E-Signatur (D-Trust, A-Trust, 
Swisscom)

•	 Formulare 
•	 Anbindung/Integration an 

existierende Systeme/Portale
•	 Digitalisierung Postwesen
•	 Zustellung via Postadresse

DSGVO-konform Ende-zu-Ende  
verschlüsselt

Keine E-Mail  
Zustellung

Schutz vor SPAM, Ran-
somware, Phishing

Einfache  
IT-Integrierbarkeit

Kein Opt-In
notwendig

Keine kanalspezifische  
Aufbereitung TR-ESOR Archiv Schutz gegen  

Identity Fraud

Wer die Identität feststellt, kann sicher auch sicher kommunizieren. 


