
Liste unserer Dienstleister
(Stand: Mai 2024)

Wir legen großen Wert darauf, dass alle Unternehmen, mit denen wir zusammenarbeiten, den Datenschutz und die 
Datensicherheit Ihrer Daten gewährleisten.

Wir arbeiten mit verschiedenen Dienstleistern zusammen. Diejenigen, mit Datenverarbeitung als Hauptgegenstand 
des Auftrags, sind in der folgenden Liste aufgeführt.
Name des 
Dienstleisters Beschreibung Anschrift Einsicht der TOM

Hetzner Online GmbH Datenverarbeitung im 
Rahmen der Leistung als 
Rechenzentrumsbetreiber

Industriestr. 25
91710 Gunzenhausen
Deutschland

TOM zur 
Datensicherheit 
(Stand: Februar 2021) 

IDnow GmbH Datenverarbeitung zur 
Identifizierung natürlicher 
Personen

Auenstr. 100
80469 München
Deutschland

Auf Anfrage

rapidmail GmbH Datenverarbeitung für 
den Versand von Nutzer-
Benachrichtigungen per E-Mail

Augustinerplatz 2
79098 Freiburg i.Br.
Deutschland

Auf Anfrage

Sendinblue GmbH 
(„Brevo“)

Datenverarbeitung für 
den Versand von Nutzer-
Benachrichtigungen per E-Mail

Köpenicker Straße 126
10179 Berlin

Auf Anfrage

Paragon Germany GmbH* Datenverarbeitung 
für den Druck von 
Zugangsinformationen und 
ggf. vom Auftragnehmer 
gewünschte Druckleistungen

Gutenbergstraße 3-5
92421 Schwandorf
Deutschland

TOM zur 
Datensicherheit 
(gültig ab 01.05.2023)

IT Software GmbH &
Data Security Elbe KG**

Betrieb und Aufbereitung 
von Druckdaten aus dem 
Druckertreiber (SmartPrint)

Lorenzweg 42 Haus 3
39124 Magdeburg
Deutschland

Auf Anfrage

* Ausweich-Produktionsstandort: Niederlassungen der Paragon Germany GmbH

** Unterauftragnehmer der Paragon Germany GmbH

Es gibt Dienstleister, die Nebenleistungen für uns erbringen, bei denen die Datenverarbeitung von personenbezogenen 
Daten nicht im Vordergrund steht. Dazu zählen Telekommunikationsdienste, Postdienste, die Entsorgung von 
Datenträgern und Maßnahmen zur Sicherstellung der Vertraulichkeit, Verfügbarkeit, Integrität und Belastbarkeit 
unserer Hard- und Software.

Auch bei diesen Nebenleistungen sind die Dienstleister verpflichtet, angemessene und gesetzeskonforme 
Vereinbarungen und Kontrollmaßnahmen für den Datenschutz zu treffen.
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